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Junta General de Accionistas 2007

Intervencidon de Francisco Gonzalez, presidente de BBVA

“Principios, Innovaciéon y Globalidad
son los pilares sobre los que estamos
construyendo el BBVA del futuro”

» “En 2006, BBVA ha vuelto a confirmar su trayectoria de fuerte crecimiento
rentable con otro beneficio récord, lo que ha reforzado nuestra posicién entre
los grandes bancos internacionales”

» “Nuestra meta es convertir a BBVA en unos de los pocos, no mas de ocho o
diez, grandes grupos globales de referencia para la industria”

» “Cuando hablo de principios, hablo de la aspiracion de BBVA de dar
respuesta plena a una exigencia social creciente de las sociedades
democraticas avanzadas y que va mas alla del estricto cumplimiento de la
legalidad”

» “BBVA asume un compromiso de integridad absoluta ante todos sus grupos
de interés: accionistas, clientes, empleados, proveedores y la sociedad en
general”

» “La innovacion es clave para la diferenciacién en el entorno al que se
enfrenta la industria financiera”

» “En BBVA estamos avanzando en desarrollos diferenciales con el estandar
de la banca que nos sitlan en el camino de convertirnos en una nueva clase
de empresa industrial de distribucién financiera”

» “BBVA ha pasado en una década de ser un banco con implantacion exclusiva
en Espafia a ser un Grupo financiero diversificado multinacional. Ahora
aspiramos a que BBVA sea un grupo de alcance global. Pero no queremos el
tamafno por el tamafio”

» “Queremos ser globales para crear valor. Por eso seguimos fortaleciendo
nuestras posiciones en areas de fuerte crecimiento como son Estados

Unidos y Asia”
=
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“En 2006 hemos marcado nuevas Yy claras diferencias con nuestros
competidores, pero lo mas importante es que hemos marcado diferencias en la
construccion del BBVA del futuro”, afirmé hoy Francisco Gonzéalez en la Junta
General Ordinaria de Accionistas que el Banco ha celebrado en el Palacio
Euskalduna de Bilbao. “Los pilares sobre los que estamos construyendo nuestro
futuro son tres: los Principios, la Innovacién y la Globalidad”, subray6 el
presidente de BBVA, quien asegur6 que “después de 150 afios de una historia de
éxitos, lo mejor para BBVA esta por llegar”.

Francisco Gonzalez dividié su intervencién ante los accionistas en tres partes. En
primer lugar comento brevemente los resultados de BBVA en 2006, unos resultados
gue marcaron nuevos récords para el Grupo; después hablé de la construcciéon del
BBVA del futuro, y, por ultimo, realizé un comentario sobre lo que espera el Banco en
2007, el aflo en que BBVA cumple 150 afios.

“En 2006, BBVA ha vuelto a confirmar su trayectoria de fuerte crecimiento rentable con
otro beneficio récord. El beneficio atribuido ha aumentado mas del 24%, hasta 4.736
millones de € (sin incluir resultados singulares, el beneficio aumenta mas del 20%). El
beneficio por accién, la mejor medida del valor que BBVA crea para el accionista, ha
aumentado un 23,9%, hasta 1,39 € por accion”.

“Este récord se alcanza sobre bases muy sélidas. Nuestros resultados se apoyan en la
fortaleza de los ingresos mas recurrentes”, subrayé el presidente de BBVA.

El dividendo aumenta el 20%

“Los excelentes resultados del Grupo, la calidad de sus fundamentos y la fortaleza de las
perspectivas, nos permiten una nueva y sustancial elevacion del dividendo. Tengo el
honor de proponer a esta Junta un nuevo aumento del dividendo del 20%, hasta 0,637 €
por accién. Esta cifra representa ya un 44% mas que la que se repartié con cargo al
ejercicio 2004”.

“Como han podido ver, BBVA ha tenido en 2006 un magnifico ejercicio. Pero, lo que es
mas importante: BBVA ha refrendado su extraordinaria trayectoria de los ultimos afos.
Porgue desde el afio 2002, cuando el actual equipo asumié la responsabilidad de dirigir
el proyecto, BBVA ha dado un gran salto adelante:

* Hemos crecido fuertemente: en 4 afios, hemos multiplicado los activos por 1,5y
el beneficio atribuido por 2,8.
e Y al mismo tiempo, hemos mejorado significativamente nuestros fundamentales:
« Nuestro ROE ha aumentado en mas de 22 puntos, situdndose por encima
del 36,4%
. La eficiencia ha mejorado cerca de 10 puntos, hasta el 44%
. El Beneficio por Accion se ha multiplicado por 2,5, es decir, ha
aumentado el 26,8% por afo
« Y el dividendo por accion se ha multiplicado por 1,8.”
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“Esta trayectoria ha reforzado nuestra posicion como una referencia entre los grandes
bancos europeos”, subrayé Francisco Gonzalez, quien afiadié que “la rentabilidad total
para los accionistas de BBVA en los ultimos cuatros afios ha sido del 126%, casi el 23%
acumulativo anual”.

Tras el repaso a los resultados de 2006, Francisco Gonzalez entr6 a comentar el futuro
de BBVA, “un futuro para el que hemos puesto bases muy sélidas”, sefiald.

Un Grupo global de referencia

“¢,Cudles son estas bases?”, se pregunt6. “Por una parte, hemos abordado una
transformacién completa del Grupo. Hemos renovado el Gobierno Corporativo, la cultura
corporativa, los esquemas de gestion de los equipos humanos, los procesos, las
estructuras organizativas. Hemos transformado también el posicionamiento del Grupo,
orientandolo hacia negocios y areas geograficas con excelentes perspectivas de futuro.
Y todo ello, lo hemos hecho acelerando el crecimiento de BBVA, en actividad y
resultados. BBVA es hoy una historia de éxito reconocida a nivel internacional”.

Pero, segun Francisco Gonzélez, el Grupo aspira a mas: “Nuestra meta es convertir
BBVA en unos de los pocos, no mas de ocho o diez, grandes grupos globales de
referencia para la industria. Creo que tenemos las fortalezas para conseguirlo”.

“El entorno nos va a dar oportunidades, porque afrontamos un entorno cada vez mas
abierto, competitivo y exigente. Y, por tanto, un entorno duro que ofrece mayores
margenes de diferenciacion entre los buenos y los menos buenos, entre los excelentes y
los que tan so6lo son buenos. Nosotros, BBVA, ya somos mas que buenos. Y estamos en
el camino de la excelencia”, subrayo.

Exigencia social

Tras apuntar que BBVA ya estd marcando diferencias en mucho aspectos, “que se
reflejan en nuestros resultados”, Francisco Gonzalez destaco las diferencias en tres de
ellos, “gue son clave del éxito en la industria financiera del siglo XXI y los tres pilares
basicos de nuestra estrategia: los Principios, la Innovacion y la Globalidad”.

“Cuando hablo de principios, hablo de la aspiracion de BBVA de dar respuesta plena a
una exigencia social creciente de las sociedades democraticas avanzadas. Una
exigencia que va mas alla del estricto cumplimiento de la legalidad”.

En esa linea, el presidente de BBVA se preguntd: “¢Qué nos exigen las sociedades y
sus ciudadanos?:
* Mejores productos y servicios, a mejores precios
e Mas transparencia, buen gobierno y un comportamiento ético irreprochable.
* Mas respeto con el medio ambiente y una mayor contribucion al desarrollo
econOmico y social de las sociedades en las que estamos presentes”.
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“¢,Por qué en BBVA queremos dar una respuesta integral a estas demandas? Primero,
porque creemos que son justas. Y, segundo, porque queremos diferenciarnos de forma
positiva frente al mercado. Creemos que este es un factor clave para crear mas valor de
forma sostenida”.

Compromiso de integridad

“Por eso, BBVA asume un compromiso de integridad absoluta, ante todos sus
‘stakeholders’: accionistas, clientes, empleados, proveedores y la sociedad en general.
Integridad, que es sindénimo de: lealtad, rectitud, moralidad, honradez, decencia. Este
compromiso de integridad es uno de los siete principios clave de la cultura corporativa
de BBVA. Ese compromiso es exigible de todas y cada una de las personas del grupo en
todas y cada una de sus actuaciones y se gestiona sistematicamente a través de tres
sistemas complementarios”.

“El primero —afirmé- es nuestro sistema de Gobierno Corporativo, un elemento clave en
nuestra estrategia y en el funcionamiento diario de BBVA. Por eso, nos hemos dotado de
un sistema de Gobierno Corporativo muy avanzado, acorde con los mas exigentes
cadigos internacionales, que hace especial énfasis en la independencia, la transparencia
y la eliminacion de los conflictos de intereses. Un Gobierno Corporativo que orienta a
toda la organizacion segun estos mismos principios, porque un Gobierno Corporativo de
personas integras impulsa la integridad en toda la organizacion”.

El segundo sistema que gestiona los principios en BBVA es el de Cumplimiento. “Esta
funcion asegura que BBVA cumpla escrupulosamente con la ley. Y, mas alla de eso, que
nuestro grupo conduzca todas sus actividades de acuerdo con la ley y segun estrictos
canones éticos”, asevero Francisco Gonzélez.

“Para gestionar esta misién, BBVA se ha dotado de un exigente Cdédigo de Conducta,
gue establece las pautas a las que deben sujetarse todas las personas del Grupo. Este
Cddigo general se completa con otros Cddigos especificos de: Mercados de Valores,
Seleccion de Personal, Proveedores, actividad inmobiliaria, etc. Para asegurar la
coherencia del sistema, la Funcién de Cumplimiento estd sometida al control y
supervision de la Comision de Auditoria y Cumplimiento del Consejo”.

El tercer gran sistema involucrado en la gestion de los principios es el de
Responsabilidad y Reputacion Corporativas. “En definitiva, esta funcion dialoga con la
sociedad y conoce lo que la sociedad espera de BBVA para actuar en consecuencia”,
subrayoO.

“Por supuesto, la Responsabilidad Corporativa de BBVA se traduce en iniciativas de
accion social. De hecho —afadié-, hoy sometemos a la aprobacion de esta Junta la
Fundacién BBVA para las Microfinanzas, una iniciativa innovadora, de gran envergadura
y que va a tener un enorme impacto en la lucha contra la pobreza y la exclusiéon”.
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“Pero lo fundamental de nuestra Responsabilidad Corporativa se sitia en el desarrollo
de nuestra actividad diaria. Queremos trabajar en sintonia con las demandas legitimas
de las personas y las sociedades”.

“En suma, BBVA ha establecido un esquema muy completo y exigente en el que los
sistemas de Gobierno Corporativo, de Cumplimiento y de Responsabilidad y Reputacion
Corporativas garantizan la integridad de las actuaciones del Grupo y aseguran su
sintonia con las demandas sociales. Porque diferenciarnos por los principios éticos y
porque la atencion a la sociedad es un aspecto fundamental en nuestra estrategia de
creacion sostenida de valor”, afirmé Francisco Gonzélez.

“Diferenciarnos por lainnovacion”

A continuacién, entré6 a analizar el segundo gran pilar del proyecto de BBVA: la
innovacion. “La innovacion es clave en el entorno al que se enfrenta la industria
financiera del siglo XXI. Pero, ¢cémo podemos diferenciarnos por la innovacion?,
¢, COmo innovar mas y mejor?”, se cuestiono.

“En BBVA entendemos la innovacién de manera muy amplia. En nuestra estrategia de
innovacion distinguimos cuatro grandes lineas: Innovacién organizativa, Innovacion
operativa, Innovacion en el negocio e Innovacion en los modelos de negocio.

“En 2004, BBVA fue pionero en la industria al crear un Departamento de I+D+l. A partir
de 2006 hemos descentralizado la innovacion. Las unidades del Grupo son
responsables de su propia estrategia de innovacion. Y hemos creado un Comité de
Innovacion del méaximo nivel, que impulsa y coordina los esfuerzos de toda la
organizacion”, explico.

A continuacion, Francisco Gonzalez subrayo: “Nuestro modelo de gestion basada en
valor es otra gran innovacién organizativa de BBVA porgue cada una de las 29 Unidades
de Negocio del Grupo define su propia estrategia de negocio”.

Nuevos modelos de negocio

“.Qué estamos haciendo en innovacion operativa?”, se preguntd. “A partir del
lanzamiento en 2006 del Plan de Transformacion hemos introducido una innovacion
fundamental: las unidades pasan a ser las responsables de sus procesos, y esto esta
generando un gran impulso de agilidad, eficiencia y cercania al cliente”, dijo.

“En lo que llamamos innovacién en el negocio, estamos generando nuevos y mejores
productos y servicios para atender la conveniencia de nuestros clientes a costos
unitarios muy bajos. También exploramos lo que llamamos ‘las orillas del negocio’
productos y servicios que son una extension natural de los actuales. Y, por fin,
buscamos nuevos modelos de negocio, soluciones de caracter no financiero que
atienden las necesidades de nuestros clientes/personas”.
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“Estamos haciendo muchas cosas —afirmé Francisco Gonzalez-, con la vista puesta en el
futuro. Estamos volcando nuestro esfuerzo en areas donde la innovacién va a
representar una enorme ventaja competitiva”.

A continuacion, el presidente de BBVA cit0 algunas de esas iniciativas, “que representan
grandes retos para nuestra industria, grandes retos para los que nosotros tenemos una
vision y estamos avanzando en desarrollos diferenciales con el estandar de la banca.
Desarrollos que nos sitian en el camino de convertirnos en una nueva clase de empresa
industrial de distribucion financiera y que van a crear mucho valor para ustedes, nuestros
accionistas”.

Oportunidades de crecimiento

Por ultimo, Francisco Gonzalez abordd el tercer gran pilar del proyecto BBVA: la
Globalidad. “BBVA ha pasado en una década de ser un banco con implantacion
exclusiva en Espafia a ser un Grupo financiero diversificado multinacional. Ahora
aspiramos a que BBVA sea un grupo de alcance global. Pero no queremos el tamafio
por el tamafio”, aseguro.

“Tenemos buenas razones —razones de creacion de valor- para querer ser globales.
Porque nuestro negocio se ha hecho global. Los mercados son globales. Nuestros
clientes son cada vez mas globales. Hemos de tener una posicion fuerte en los
mercados y atender a nuestros clientes en sus demandas”.

“Pero, sobre todo, queremos ser globales porque en el mundo hay grandes
oportunidades de crecimiento. La economia mundial estd en una ola de fuerte
crecimiento, y el peso econdémico de las distintas areas del mundo esta cambiando muy
deprisa”.

En este sentido, explico, “la contribucion de las tres grandes areas econdmicas
principales al crecimiento del PIB mundial desde 1994: la Europa del Euro solo
contribuye con un 10%, mientras que la aportacibn de Estados Unidos es,
practicamente, el doble que la europea y la de Asia, liderada por China, que representa
la mitad del crecimiento mundial”.

“En definitiva —afirmé Francisco Gonzalez-, surgen nuevas oportunidades. Y BBVA
puede aprovechar esas oportunidades. Porque tenemos un grupo muy fuerte, con gran
musculo financiero. Porque tenemos un modelo de negocio que puede ser exportado y
que ha mostrado su capacidad para competir con ventaja y para crear valor en
diferentes entornos”.

“Es decir, podemos y debemos crear mas valor siendo mas globales. No aprovechar

estas oportunidades seria contrario a los intereses del Grupo y de ustedes, sus
accionistas”.

Pagina6de9

adelante.




BBVA Nota de Prensa

Creacion de mas valor

“Queremos ser globales, para crear mas valor. Por eso, seguimos fortaleciendo nuestras
posiciones en Espafia, México y el resto de Latinoamérica, areas de fuerte crecimiento.
Por eso, nuestras operaciones de expansion tienen que cumplir con condiciones muy
claras: que podamos construir franquicias fuertes que desarrollen plenamente nuestro
modelo de negocio, y que nos permitan aprovechar nuestras fortalezas y nuestras
ventajas competitivas”, afirmo el presidente de BBVA.

En esa linea, subrayé que “las areas donde hemos centrado nuestra expansion son
areas de gran potencial de crecimiento:

» [Estados Unidos, la primera economia del mundo, y, dentro de ella, los Estados
del Sur, los que crecen mas rapido y tienen mas potencial de futuro.

* Asia: el area mas dinamica del mundo, que aporta la mitad del crecimiento
global. Y dentro de Asia, China, un gigante con crecimientos del orden del 10%
anual’.

“En Estados Unidos, hemos seguido una secuencia progresiva:

e Arrancamos con la compra de Valley, un banco muy pequefio, y luego de
Laredo, un banco mayor que atiende a clientes mexicanos y de EE.UU.

* Luego, con las adquisiciones de State National y Texas Regional, en 2006,
triplicamos nuestro tamafio, y nos convertimos en el primer banco regional de
Texas, la octava economia del mundo.

* Y hace pocas semanas hemos anunciado el acuerdo para comprar Compass, la
mejor franquicia, la mas atractiva y la de mas calidad en los mercados de més
crecimiento en Estados Unidos y en los que tenemos mas interés estratégico”.

“La compra de Compass es una operacion abierta —sefal6 el presidente de BBVA-, que
esperamos cerrar a finales de afio, aunque éste no es el momento para entrar en
detalles sobre ella. Cuando cerremos esta operacion, BBVA sera el primer banco
regional en todo el ‘Sunbelt’, es decir, la franja sur, la zona donde mas crece la poblacion
y la actividad de todo Estados Unidos”.

A continuacion, Francisco Gonzalez explico la estrategia de BBVA en la otra gran area
de expansion del Grupo: Asia. “Hace dos afios, en la Junta de Accionistas de 2005, les
anuncié el lanzamiento del Plan Asia. Desde entonces, hemos abierto sucursales u
oficinas de representacion en Tokyo, Shanghai, Singapur, Taipei, Seul, Sidney y en
Mumbai, que se suman a nuestra presencia anterior en Beijing y Hong-Kong”.

“Ya estamos en todas las economias mayores y mas dinamicas de la region -afirmo-, y

tenemos un modelo potente de negocio, con la banca corporativa y las operaciones de
‘trade finance’ y ‘project finance’, como punta de lanza para expandir
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nuestra actividad. Y contamos con otro activo fundamental: nuestra gran implantacion en
Latinoamérica, que junto a nuestra posicion en Asia, nos convierte en el banco mejor
posicionado del mundo para intermediar los flujos rapidamente crecientes entre Asia y
Latinoamérica”.

Posicién de liderazgo

“Sobre estas bases, la alianza estratégica con el Grupo Citic, que hemos cerrado hace
apenas quince dias, constituye un hito en la construccién de la presencia global en
BBVA. El Grupo Citic es un gran conglomerado con un banco que opera en China
Continental (China Citic Bank) y otro en Hong-Kong, que es su banco internacional (Citic
International Financial Holdings)”.

“Citic es lider en las zonas urbanas de la costa Este, las de mas crecimiento del pais, y
es uno de los bancos chinos méas dinamicos y respetados. Con la firma del acuerdo nos
convertimos en socios exclusivos de Citic en banca comercial y en mercados globales en
toda Asia “.

Inicialmente, BBVA ha invertido cerca de 1.000 millones de € para tomar el 4,83% de
China Citic Bank, en China Continental y el 15% de Citic International Financial Holdings.
Esta es la inversibn mas importante que haya hecho nunca una empresa espafiola en
China. ElI Banco puede, en el futuro, incrementar estas participaciones de forma
significativa.

“Pero, sobre todo, como socios de Citic, configuramos una gran plataforma para capturar
conjuntamente el enorme crecimiento potencial del mercado chino y de otros paises de
Asia. Ya estamos desarrollando un plan conjunto de negocio aprovechando nuestras
respectivas fortalezas. Estoy convencido de que este plan de negocio nos va a situar
rapidamente a la vanguardia de los grupos financieros internacionales en China”.

“El afilo 2006 ha sido un ejercicio excelente para BBVA. Un afio de récords. Y un afio en
el que hemos seguido marcando diferencias por nuestros principios, por innovacion y por
la construccion de nuestra presencia global”, aseguré Francisco Gonzalez.

BBVA ha reforzado en 2006 su posicion de liderazgo en la industria financiera. Liderazgo
en crecimiento, liderazgo en rentabilidad para los accionistas, liderazgo en fundamentos
y liderazgo en proyecto de futuro”.

A lavanguardia de la industria

“Pero no nos conformamos con esto. Queremos mucho mas, especialmente en este afio
2007, el afio en el que cumplimos nuestro 150 aniversario, marcado por la fundacién del
Banco de Bilbao en 1857. Tenemos una historia brillante, una historia de éxito que
celebrar. Pero, sobre todo, queremos celebrar que a los 150 afios somos un grupo
joven, con enorme vitalidad, con una tremenda potencia para conseguir un futuro todavia
mas brillante”.
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“En 2007 queremos celebrar el gran futuro que tiene BBVA por delante. Ya lo estamos
haciendo, con operaciones como la de Citic o la de Compass, que refuerzan
tremendamente nuestro posicionamiento global. Queremos hacerlo, también con una
verdadera explosion de la innovacion. Este afio 2007 vamos a mostrar desarrollos
claramente diferenciales en innovacion. Desarrollos en los frentes que nos van a situar a
la vanguardia de la industria”, subray6 Francisco Gonzalez.

El presidente de BBVA concluyé su discurso ante los accionistas de BBVA con un
mensaje sobre el futuro del Grupo. “Creo firmemente que BBVA est& en condiciones de
hacer cosas muy importantes. Cosas que hace pocos afios no se podrian imaginar.
Efectivamente: quién podia imaginar que ibamos a ser un jugador importante en China;
0 que ibamos a ser un banco lider en los mercados mas dinamicos de Estados Unidos.
2007 va a ser el afio del futuro en BBVA”.

“Estoy plenamente convencido de que después de 150 afios de una historia de éxitos, lo
mejor para BBVA esta por llegar”.

“Espero que en este afio 2007, y en los siguientes, seamos capaces de corresponder a

esa confianza, con mas crecimiento, mas innovacién y mas valor para todos ustedes”,
concluyd.
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